17
~ fmnam  Rapport de BRANCHE
ederation Nationale de I‘Aviation Marchande an n ée 20 15

Edition 2016



http://www.fnam.fr/
http://www.fnam.fr/

SOMMAIRE

Préambule
Synthese et chiffres clés

1. Données economiques

2. Donnéessociales / emploi
3. Données formation

4. Méthodologie et Glossaire

Rapport de branche 20X5ransport Aérien © FNAM

. 26

. 44

. 92



PREAMBULE

Lerapport de branchesur les données2015 donne desinformations économiquessociales.emploi et
formation sur le secteurde f QI SINAsSeyhbledes informations émanant de diversessources,et
notamment des travaux des partenairessociauxde f Q| SIAWIS gadre du Rapportsurf QS Ydel 2 A
f Qh 0 & S NE@@mélidsiieNI | S NA Sy

Cerapport, danssa nouvelle présentation,doit permettre une meilleure compréhensiondu champde

f Ql $MNAdSnAerplusde visibilité Il couvreainsilescompagniesaériennes(transportde passagerst

de fret) et le travail aérien,lesentreprisesR Q| & & Xeriedchlget@&maintenanceaéronautiqueet les
aéroports

[ QI y2¢01Ssecaractérisepar la poursuitede la croissancelu trafic de passagergn France Cependant,
cette croissanceestessentiellemente fait descompagniesion baséesau détriment du pavillonfrancgais
Ainsi,entre 2010 et 2015 les 18 millions de passagersupplémentairesse répartissenta 70% sur les
compagniesion baséesxt seulement30%surle pavillonfrangais

Deplus,a QI 2 2adaiconyuirencedes compagniesétrangéresa bas codits, les effets combinésdes
évolutions technologiques,de f QI Na¢dnduyeauxavions, des modificationsR Q2 NH | yethdas: G A
effets R QF Y St MeIdpradluctité font constaterune baissede f Q2 NeRLMAdes effectifs de la
branchedu TransportAérienentre 2010et 2015

Cependant,prenant en compte le contexte de croissancedans lequel se trouve le transport aérien
mondial, le secteurdu transport aérienfrancaisa pour objectif de profiter de cette croissancejui peut
étre porteusede créationsR QS Y LJ 2 A &

Cesecteurdoit pouvoird QI LJisidain&niivellestratégienationalede f Q Yranktaisdansle domaine
def QI Soudertanfainsile pavillonfrancaisdanssareconquétedu marché

Auseinde labranche,f QI yY§15a%té riche en travauxparitairessur le champdesrelationssociales,
def QS YeLdk Iafarmation,lesprincipauxétant :

. LadeuxiémeannéeR Q ¢dyECavecle Ministére def Q9 Yduifa oRduitnotammenta la production
de 5 études métiers/missions(AgentR Q 9 & @mrhekcial Systémede Gestionde la Sécurité,Agent
AFIS, Tutorat, Aviation Générale) et au développement R Q2 dfGakafogues formation, guides
pédagogiqueRRH,fichespratiquesX), ainsilj dzXinatrementde plus de 100 000h de formation pour
plusde 1 000bénéficiaires

. Uneétudeet ladéfinitionR Q gighR Q| Qpoukf2 YA vy st NIiSAYAa#travailleurshandicapés

. Lafinalisationdestravauxdu Répertoiredes métiers qui a conduita la refonte du sitedef Qh 6 & S NI |
desmétiers

. Lestravaux sur les certifications professionnellesavec notamment la création de deux CQPIAgent
Logistiqueet CQPIConseillerCommercial

. Laprorogationde f a€cordprévoyance/ déces

. Lespremiéresdiscussionparitairessurla rénovation desclassificationgle la conventioncollective

Deplus,f QI Odarsd8 péfimetrede f Q1 RNFaByeausecteurprofessionneken pleine expansion,

les exploitants de drones civils a usageprofessionneldonne de nouvellesperspectivesaux travauxdu
secteurpourlesannéesa venir.

PourplusR Q A Yy T 2 Nafitleavaudsyirfegsiteswww.fnam.fr et www.observatoiremetiers-aerienfr
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SYNTHESE ET CHIFFRES CLES

z Répartition des vols touchant la France
DON N E ES ECON OM IQ U ES (au départ ou a destination de la France)

2015

Pavillon
francais

142 millionsde passagergn métropoleen 2015 Autres

11% du trafic de passagerse fait entre Pariset la
9 Province contre 25%en 1980
530/ du trafic de passagers se concentrait en 2015 sur
0 les aéroports parisien8{%sur Roissy

+ 21% + 3,4% On constatele recul gIobaI'du pavillon

_ francais(en partsde marchépassagers)
de croissance du trafic de de croissance moyenne passantde 48% en 2010 a 43% en
passagers en métropole par|  @nnuelle du trafic de passagers 2015 Le recul le plus net & Q $@Eéié
rapport a 2010 en Europedepuis 2010, une  gyrlesvolsdomestiquespt la part des
tendance qui semble durable  passagerstransportés par le pavillon

francaisest| dz2 2 dz8ER@d{cdrire
87%en 2010).

DONNEES SOCIALES CLES

570 entreprises @ ' 86 600 salariés
< b

Source DARES au 31 décembre 2013 Source DARES au 31 décembre 2013

940 etablissements A1%de f
) ode remmes
Source DARES 31 décembre 2013 ~ )
u Source Enquéte entreprises 2015
RépartitionsLJ- NJ G Af £ S RQSy (G NB LINR Branche du Transport Aérien
Source DARES au 31 décembre 2013 SourceAcosg; corrigé DARES
6,1% Effectifs
250 salariés ou plus
0,
8,5%
100 a 249 salariés, Entreprises 85000
L
m Salariés 80 000
R \arié 8,8%
50 a 99 sa arlesl 2.9% 75 000
76.6% 70000  —
1449 salariés. 2010 2011 2012 2013 2014 2015
5,8%

1
Les6% R QS y i Nd& PSNgalari®sau plus concentrentplus de 80% deseffectifs Af Q A ypgeS déB0S
desentreprisescomptentmoinsde 50 salariésmaisellesne regroupentque 6%deseffectifsde la Branche

Leseffectifs de la Branchesont en baissede presde 11%surla période 20102015 soit environ-2%par an
pour atteindre présde 82 500salariésen 2015

Rapport de branche 20X ransport Aérier © FNAM



SYNTHESE ET CHIFFRES CLES

Effectifs par code NAF

51.10Z Transports aériens de passagers 60 16¢
51.21Z Transports aériens de fret 3767 /2YLNBYR tSa SyGiNBLNRaSa RQl a
52.23Z Services auxiliaires des transports aérien 13 64( ‘oS exploitants aéroportuaires hors ADP

Soustotal sur ces 3 codes NAF 77 571 Seulemen®9% des effectifs du code NAF 52.23Z

sont effectivement couvert par la CCN

Effectiftotal secteur 82 537

Répartition des effectifs par famillet par famille selorf QF OG A @A GS RSa Sy i N
Source enquéte entreprises au 31/12/2015

Présde 70%deseffectifs sur 3 familles métiers Compagnies aériennesMaintenance
'@ 3% im,@
C
NAVIGANT COMMERCIAL (PNG 1805 & 58000 1 650
= NAVIGANT TECHNIQUE (PN . salaries . salariée
O g 0

m RELATION CLIENTS

72030 Assistance en escale Aéroports

0 salariés
= EXPLOITATION @ - . .
= SUPPORT ol 8250 4130
MAINTENANCE salariés salariés
2 4

0,
= LOGISTIQUE - y e 7% 8%

Presdu tiers des salariésexercenta despostesde personnelnavigant(23% navigantcommercialet 7%
technique) Leseffectifs serépartissentensuite pour presde 20% dansla famille « relation clients» puis
20%danslafamille « exploitation».

Le« support» et la « maintenance» regroupentrespectivementl3%et 12%dessalariés
Enfin,lesmétiersde la « logistique» rassemblentes 7%deseffectifsrestants

DONNEES FORMATIO

Pres de 2 400 salariés formeés en alternancg 300 salariés formés via OPCALIAdans le cadre de la
(1 280 apprentis et 1 102 contrats de  professionnalisationet du CPFet prés de 750 000 h de

professionnalisation) formationfinancées
Source Education nationale au 31/12/2015 et OPCALIA 2015 Nombre de salariés formés par dispositif
{2dzNDS . Afly RQFOGAGAGS ht/ 1]
t NBLI NI} GA2Y 2|IZ%$%IJ- GA2yySttS LX

@ ’ Formation tuteurs [ 4,5%
79
< 4D Compte personnel de formation|ZIef| 12%

i isati 17%
40% 60% Contrat de professionnalisationkiey 0

Période de professionnalisatio 4123 65%

Lesformations en période de professionnalisatiorseconcentrentlargementsurlesrisquesindustriels (50%9, mais

aussisurlestechniquesindustrielles(7%) et lesmétiersdu transport aérien (5%).

Lesformationsen contrat de professionnalisatiorsonttrés orientéesmétiers du transport aérien(plusdu tiers des

stagiairesyle lamanutention, de lalogistigueet de f eQiretien.

Lesformations en CPFse distinguentet les stagiairesse forment a prés de 60% sur les langues(TOEICanglais,

espagnaX). Cecia Q S E Léh paitielgar le fait que les formations en languesont été les premieresinscritesa

ft QA Yy O&g0lsF A NB 5
Rapport de branche 2015ransport Aérier © FNAM
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DONNEES
ECONOMIQUES

Rapport de branche 2015Transport Aérien © FNAM 7



DONNEEBCONOMIQUES:

Trafic de passagers en France

Tout Pavillon- selon trafic par liaison
Un passager est comptabilisé une seule fois

142 millions +21%

de passagers en métropole de croissance du trafic de
en 2015 passagers en métropole par
rapport a 2010

Evolution du trafic de passagers

Source DGAC 2015, en millions de passagers .
Total général

160 + 20920102015 (soit +3,7% par an)
140 . Total trafic Métropole
+ 21%20102015 (soit +3,9% par an)
120 / Métropole ¢ pays étrangers
/ + 23%20102015 (soit +3,9% par an)
100 —
80
60
40
Intérieur Métropole
20 + 9%2010-2015 (soit +1,7% par an)
Total trafic OutreMer
0 + 7%20102015 (soit +1,4% par an)
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Latendancede fond estat QI dz3 Y Siytiafic defp@sgageren France(+20%entre 2010et 2015). Elleest
corréléeala croissancalu trafic en Métropole (+21%surla mémepériode,soit une haussede presde 4% par
an), elleeméme principalementsoutenuepar les vols « métropole ¢ paysétrangers» (+23% entre 2010 et
2015. Cesderniersont un poids prépondéranten termes de voyageurset la croissancedu trafic passagers
associéest 2,5 fois supérieurea celledesvolsintérieursde métropole.

Répartition des passagers du trafic francais
Source Eurostat 2016, en 2015 en %

du trafic francais de
passagers se concentre
le transport aérien intra
Union Européenne

National
20%

interne / national

Intra-UE*
44%
Ftheda RS Q!9 OHYO
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DONNEEBCONOMIQUES

Trafic de passagers en France

Tout Pavillon
53% 11%

du trafic de passagers en du trafic de passagers se fait
France est réalisé entre la entre Paris et la province contre

aSUNRLRES SiG fQ9dzNRLIS o! 9 2500en1980
Russie + Suisse...)

Evolution de la répartition du trafic de passagers

France, Outre Mer et International, depuis 1980
Source Comptes Transport 2015, en %

1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015

m Métropole - Europe
m Métropole - Afrique
m Métropole - Amérique

Métropole - Asie

m Paris - Province

4% 4%

6%

Hm Province - Province

25% 8%

26%

m Outre-mer - Outre-mer
12%

5%

6% .
. 6% 6% m Outre-mer - International

Lapart du trafic de passagerentre la Métropole et f Q 9 dzéBekd&R Q | dz3 YdSpLig1888Jen passant
de 36%en 1980a plusde 50%en 2015

La part du trafic entre les aéroports parisienset les aéroports en région hors IDFa, a f QA y @8iNE S =
progressive(ngnpour chuter de moitié. |l représentait25% du trafic de passageren 1980, cette part ne
a QS plés &01%en2015

Lapart du trafic des autres destinationsreste relativementstable depuisles années1990 af QS E OduLJIi A 2
trafic « Métropole ¢ Asie» qui adoublé,passante 4%du trafic globalFranceen 1990a 8%en 2015

Rapport de branche 2015Transport Aérier © FNAM o)



DONNEESCONOMIQUES

Trafic de passagegslignes intérieures metropol

13 millions 3,2 millions 2,9 millions
de passagers fréquentaient de passagers fréquentaient de passagers fréquentaient

les principales lignes la ligne Parigoulouse en la ligne ParifNice en 2014,

intérieures en 2014 2014, Ereligne intérieure 2¢éme ligne intérieure

Fréquentation des principales lignes intérieures métropolitaines en 2014
Source Comptes Transport 2015, Niveaux en milliers de passagers par paires de villes (2 sens)

Paris - Toulouse ||| | G : 2o
pars - ice [ : 57
Paris - Bordeaux ||| | |G 1592
Paris - Marseille ||| G 1540
Paris - Montpellier ||| 842
Paris - Biarritz ||| 652

Paris - Lyon | 626 Les4 premiéreslignesreprésentent 3
Paris - Brest I 547 quarts du trafic interieur avecplus de

9 millions de passagers
Paris - Ajaccio || 544

Les 10 lignes les plus fréquentées en 2014

Paris - Pau - 544 impliquaientlesaéroportsparisiens
Bordeaux - Lyon - 474 Les 4 premiéres lignes intérieures totalisaient
prés de 10 millions de passagersen 2014 et
Lyon - Nantes [l 386 dépassaientoutesle million de passagers

A Lignela plusfréquentée: ParisToulouseavec
3,2 millionsde passagers

Marseille - Nantes [Jjjj 301 A 2ndeligne la plus fréquentée: ParisNice avec
2,9 millionsde passagers

A 3®meignela plus fréquentée: ParisBordeaux

Lyon - Toulouse [} 359

Ajaccio - Marseille [JJj 244

Bastia - Marseille - 233 avecl,6 millionsde passagers
. _ A 4eme Jigne la plus fréquentée: ParisMarseille
Lille - Nice [l 219 avecl,5 millionsde passagers
Bordeaux - Marseille JJJj] 206 Les autres lignes intérieures avaient une
fréquentation inférieure au million de passagers
Nantes - Toulouse [} 202 en 2014 et les lignesrégionales(hors Paris)une

fréquentationinférieurea 500000 passagers
Lille - Toulouse [ 200

Rapport de branche 20%5Transport Aérier © FNAM 10



DONNEESCONOMIQUES

Trafic de passagers

PART DU PAVILLON FRANCAIS
Source DGAC 2015, en %

Total des vols touchant la Franc¢au
départ ou a destination de la France)
2015 2015

Autres FR Autres

VolsFrancel/ Europe

FR

Vols domestiques Vols France / international (hors Europe)

2015 2015
Autres FR

*Voir définition dans le Glossaipex

Onconstatele recul globaldu pavillonfrangais(en part de marchépassagerspassantde 48%en 2010a 43%
en 2015 Lereculle plusnet a Q Spéré sur lesvolsdomestiquespul la part despassagersransportéspar le
pavillonfrancaisestl dz2 2 dziER@d(adritre 87% en 2010). Latendanceest égalementvraie (maismoins
marquée)surlesvolsinternationaux(Franceg EuropecommeFranceg InternationalhorsEurope)

Evolution de la part du pavillon francais
Source DGAC 2015
Vols domestiques I 579
-7 pts 20102015 NN 306

Francec Amérique I 6500
-2 pts20102015 NG 6390

T ——————E i Y e X- 1 e V| o= V]| [[e]y frgnggls diminue
-3 pts20102015 NG 637 pour toutes les destinations sur la

e hor Europe) I < période2010- 2015
-2 pts20102015
Franceg Afrique I 6% Les 3 destinations pour lesquellesla part du
=20102015 NG 6% pavillonfrancaisestla plusélevéesont:
Vols touchant la Francejlll NG /5% A Lesvolsdomestiques 80%

-5 pts20102015 NG 43%

France- Asic G 3% Al Q! YSNBA dzS

-6 pts20102015 I 37% Al Qh OsSa3x A S
France- International N 37% o000 Mais le pavillon francais perd des parts de
-3pts20102015 N 34% marché sur f QSy a Sdéd fd&stinations
France- Europe [ 23% m 2015 couvertesdepuis2010(entre -2pts et -7pts)

-2 pts20102015 NG 26%

Rapport de branche 2015Transport Aérier © FNAM 11



DONNEEBCONOMIQUES

Trafic de passagecsPavillon francal

Evolution du trafic de passagers des compagnies aériennes francaises en métropole
Source DGAC 2015, en milliers

65 000 61609 . .

Pavillon frangais
60 000 56310 m— + 9% sur la périod20102015

— (dont +2% sur la derniére année)

55 000
50 000
45 000

Compagnies étrangéres a bas

37969
40 000 colits en France
+51% sur la périod2010-2015
35000 PP (dont +7% sur la derniére
année)
30 000 ceves®
25163 ,.ee°°

25 000 aest?
20 000

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Letrafic de passagersles compagniesaériennesfrancaisesen métropole a augmentéde 9% sur la période
20102015 pour atteindre présde 62 millionsde passageren 2015 Apresunelégérebaisseen 2014 le trafic
reprendsignificativementen 2015

Toutefoison observeune croissancemoindre du pavillon francais (+9%) en comparaisonde f Q S @ 2du dzii A 2
trafic passagerglescompagnie®trangéresa bascoltsexercanten France(+51%surla mémepériode)

Entre2010et 2015 le trafic de passagersiaugmentéde 18 105 passagersiont 71%ont été transportéspar
lescompagnie®trangéresa bascoutset 29%parlescompagniegériennedrancaises

Evolution du trafic de passagers des compagnies aériennes frangaises en-mgtre
Source DGAC 2015, en milliers

6 000
Pavillon francais

> 000 4249 4743 + 7% sur la périod@0102015
(dont +3% sur la derniére année)

4000

3000

2 000

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Letrafic de passagersles compagniesaériennesfrancaisesen Outre-Mer a augmentéde 7% sur la période
20102015 soit prés de 1,5% par an et atteint 4,7 millions de passageren 2015 Lacroissancea été plus
importanteen Outre-Mer lj dzOM&tfopole surla derniéreannée(3%en Outre-Mer et 2%en Métropole).

Rapport de branche 20X ransport Aérier © FNAM 12



DONNEESCONOMIQUES
Activite des principales compagnie

Trafic de passagers des principales compagnies PassagerKilomeétresTransportés (PKT) en 2015
aériennes francaises en 2015 Source DGAC 2015, en millions
Source DGAC 2015, en milliers
0 10000 20000 30000 40000 50000 0 50 000 100 000 150 000
pirFrance I + > AirFrance [ =
vs. 2014 . vs. 2014
Transavia FrancelJj +32% Corsair [l +3%
Hor! [l +2% Air Caraibes ]+ 5%
Aigle Azur Transavia France

Air Corsica Air Austral

Corsair | +3% XL Airways ] -5%

Air Caraibes ] +3% Air Tahiti Nui | + 5%

i i ~1)
Air Austral + 3% Aigle Azur | 5%

Air Méditerranée HOP!

Air Calédonie Int'l

Air Tahiti

Une hausseglobale du trafic de passagersles Une hausse globale des PKT sur les
principalescompagniedrancaisesen 2015 principalescompagniedrancaisesen 2015
Air France représente plus de 2/3 du trafic de Air Francereprésentepresde 80%desPKTparmi
passagers parmi les principales compagnies les principalescompagniesfrangaisesen 2015
francaises en 2015 Globalement, le trafic de Tout comme le trafic de passagersles PKTont
passagers augmentépar rapport a 2014, excepté globalement augmenté par rapport a 2014
pour Aigle Azur (- 2% et Air Méditerranée (- 24%). exceptépour Air Austral (- 0,3%), XLAirways(-
LacompagnieTransavieconnaitla plus forte hausse 5%) et Aigle Azur (- 5%). LacompagnieTransavia
avecune croissancele 32%par rapporta 2014 connaitla plus forte hausseavecune croissance

de 23%parrapporta 2014

Trafic de passagers des principales compagnies étrangeéres
ayant opéré en Métropole en 2015
Source DGAC 2015, en milliers

16 000
14 000
12 000
10 000

Les deux compagnies a bas cod
Easyjetet Ryanairreprésentent

O plus de 50%lu trafic de

passagers des principales

8 000
6 000
4000 N X
- 000 I compagnies étrangeres ayant
0 . . HE EEmE - opéré en Métropole en 2015
& S
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DONNEESCONOMIQUES

Focus : Activite des compagnies a bas c¢

Part du trafic des compagnies a bas colts sur Evolution du trafic de passagers des compagnies
f QSyasSyotS Rdz NI FAO Sy d&rahheyedsbas colts en France
Source UAF 2015, en % Source DGAC 2015, en milliers
2015

37969
Evol 20142015

ZASSAD  + 1,6 points

Toute compagnie francaise Toute compagnie francaise

ou étrangere non lowcost ou étrangere lowcost

opérant en France opérant en France 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Lapart descompagniesa bascodtsdansle trafic Le trafic de passagersies compagniesétrangeresa
en Franceest en croissanceEllea augmentéde bascolts en Francea connu une croissancede 51%
8 points entre 2010 et 2015 et de 1,6 points surla période2010-2015 soit plusde 10%par anen
entre 2014 et 2015 pour atteindre 28% du total moyenne Parrapporta 2014 le trafic aaugmentéde
en2015 7% pour atteindre plusde 36 000passageren 2015

Trafic des compagnies a bas co(ts sur les aéroports francais
Source UAF 2015

12 000 000
+10,5% 2010 = 2015
10 000 000
8 000 000 + 7%
6 000 000
+7%
4 000 000
+13%  +11%  +12%  +10%  +15%
2 000 000 I I I I
0 [ | [ |
O"\* (90 é\& o"& o@\% doo o"ﬁ’e éz’o+ sé’\\\QJ ‘{@5
. <8 . & @\\}0 @ &oo\ Q,Ol‘b @6\ ®
&
<b’b

Letrafic des compagniesa bas codts sur les aéroportsfrangaisest en forte croissancesur la période 2010
2015 Letrafic le plusimportant se situe sur les aéroportsparisiens e 18" étant Orly avecprésde 10 millions
de passagersen 2015 puisCDGavec? millionsde passagers

Lescroissanceslu trafic des compagniesa basco(tsles plus importantesentre 2010 et 2015 sont pour les
aéroportsde Nantes(15%), de Lyon(13%) et de BaleMulhouse(13%).

Rapport de branche 20X ransport Aérier © FNAM



DONNEESCONOMIQUES

Trafic de passagecsPavillon francai

Le trafic de passagers des
compagniedrancaisesaugmente

Destinations du trafic des compagnies aériennes

francaises vols intérieurs Globalement en France, le trafic des
Source DGAC 2015, en milliers de passagers compagnies aériennes  frangaises
18 000 Paris- Province augmente sur £ Q Sy aSyest S
16 000 _— + 1920142015 destinations _ _
14000 15550 16 263 Concernant les vols ParisProvince, le
trafic de passagers des compagnies
12 000 aériennedfrancaisesaugmentede 5%sur
10 000 _ _ la période 20102015 soit de 1% par an
8 000 frf;ggazgolvs'”ce en moyenne et atteint 16 millions de
— 7759 passagersen 2015 La croissanceest
6000 6186 similaire pour les vols ProvinceProvince
4 000 est de 25% surla méme période, soit 5%
2 000 DOM TOM intérieur par an en moyenne Le trafic de
o P 2182 +3%20142015 passagerges vols intérieurs aux DOM

TOMaugmentequant a lui de 10%sur la
mémepériode,soit 2%par an.
Concernant les vols Métropole-Outre-
Mer, la croissancesur la période est de
0,3%

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Part des destinations du trafic des compagnies aériennes
francaises vols intérieurs
Source DGAC 2015, en %

2015

Métropole Outre-Mer

94%

du trafic de passager
des compagnies
aeriennes francaises

Paris- Province

(vols intérieurs) se fait
sur des destinations
ParisProvince en 2015

26%

sur des
destinations
ProvinceProvince La part des vols ProvinceProvince augmente au détriment
desvolsParisProvince

Province- Province

Lapart du trafic de passagersles compagniesaériennesfrancaises
surlesvolsParisProvincea diminuéde 3 pointssurla période2010
2015(54%en 2015versus57%en 2010 alorsque celle surlesvols
ProvinceProvincea augmentéde 3 points (26%en 2015versus23%
en 2010. Cela peut & QS E LJfpdr ljedz$eloppement des
compagniesa bas codts qui prennent des parts de marchés
notammentsurleslignesParisProvince

Rapport de branche 2015 ransport Aérien © FNAM 15



DONNEESCONOMIQUES

Trafic de passagetsAéroports européen

[ S&4 mMp LINBYASNE FSNRLR2NI&A RS tQ!'9 Sy Hawmp

Source Eurostat, en milliers de passagers .
Evolutionannuelle

2015/2014

UK London Heathrow ||| . /- +2.2%
FR Paris Charles de Gaul ||| | | 8 I -ccc +3,2%
DE Frankfurt Main ||| T socso +2.5%

NL Amsterdam Schipho (| T -:.cs +5,8%
ES Madrid Barajas|jj | I /c2o°7 +11,4%

DE Munchen || G :0s61 +3,3%

UK London Gatwick|| | [ | I /o257 +5,7%

IT Roma Fiumicino ||| | | | | T 20231 +5,2%

ED Barcelona El Pra| 39425 +5,4%
FR Paris Orly | | T 20663 +2,8%

DK Kobenhavn Kastrugij | | | | I 26512 +3,8%
IE Dublin || 24924 +14,9%

ES Palma de Mallorcj EGzG 23717 +2,8%
DE Brussels Nationa ||| | | I 23269 +7,0%
SE stockholm Alrland il 13155 +5,2%

[ QI S NitiserNIharlesde Gaulle (CDG),
classé 2¢me aéroport de f Q le® trafic de
passageren 2015

Les3 aéroportsde f Q tofnptabilisantle plus de

passageren 2015 sont LondonHeathrowavec75 2/3

millions de passagersParisCDGavec 66 millions ’

de passager®t FrankfurtMain avec61 millionsde des passagers européens

passagers concentres sur les 15
premiers aéroports de

Letrafic de passagergst en croissancear rapport ftQl 9

a 2014 sur tous les aéroports de £ Q {tdp 15).
[ #@ropott de Dublin, situé en 12¢me position,
connaitla plusforte croissanceavecune haussede
sontrafic passagersle pres de 15% par rapport a
2014 vient ensuite Madrid Barajas avec une
haussede sontrafic de passagersle plusde 11%
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Trafic de passagegsAéroports francai

Tout Pavillong selon le trafic des aéroports
Un passager peut étre compté plusieurs fois, passagers en transit par exen

181 millions 1,8 millions 66 millions
de passagers en 2015 dansles RS Y2 dz@SYSy (i a| RPasshdeds\pdur PRGDE]
aéroports francais les aéroports francais 1er aéroport frangais en

termes de fréquentation

Evolution du trafic des aéroportsMétropole et DOMTOM
MvisRQIl @A 2y &

Passagers
190 000 2 000
* 1900 * Dont 10 938 pour
180 000 lesDOMTOM
1800 =
170000 MVisRQI @A 2y & DngiéZ,\Apour les
1700
160 000
1600
150 000 Passagers 1500
140 000 1400

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Le trafic de passagersles aéroportsfrancais(métropole et DOMTOM)a augmentéde 19% sur la période
20102015 soit prés de +4% par an en moyenne Cette croissancei Q 2 LJgdxslque (e trafic aéroporten
termes de mouvementsR Q I @dsRly Eelativement stable (soulignantun « taux de remplissage» en
croissancgour cesvolsainsiquef QI dz3 Y Sigldtaillé degayions)

Alui seul,f QI S NB®isSECNdilesde-Gaulle représente plus du tiers des passagergavec ParisOrly on

atteint plusde 50%despassagers)

Fréquentation des principaux aéroports en 2015
Source Comptes Transport 2015, Niveaux en milliers de passagers
Paris-CDG
Paris-Orly I 00663
Nice-Cote d'Azur | I 12013
Lyon-Saint Exupérylllllll 8 635
Marseille-Provence |l 8 190
Toulouse-Blagnacllll 7 650

65698

Bale-Mulhouse | 7021 53%
Bordeaux-Mérignac Il 5283
Nantes-Atlantique [l 4308 de la fréquentation totale
Beauvais-Tillé [l 4329 des aéroports francais
La Réunion-Roland Garrof 2058 (métropole et DOMTOM)
Pointe-a-Pitre - Le Raizelll 2005 était réalisée en 2015 par
Martinique-Aimé Césairell 1635 les aéroports parisiens
Lille-Lesquin | 1520 (CDG : 37% et Orly : 16%

Montpellier-Méditerranée | 1505

Ajaccio-Napoléon Bonapartell 1356

Bastia-Poretta ] 1190

Tahiti-Faaa ] 1189

Strasbourg-Entzheim]] 1181

Biarritz-Bayonne-Anglet] 1040
Autres aéroports de provincellll 8 908

Autres aéroports d'Outre-mer [l 3612
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Province

DONNEESCONOMIQUES

Trafic de passagetsAéroports francais

Tout Pavillon

53%

du trafic de passagers se concentre en
2015 sur les aéroports parisiens (dont
37% pour Roisgy

Répartition des passagers sur les principaux

aéroports francais
Source Comptes Transport 2015, en %

2015

Outre-mer

Paris Roissy

Paris Orly

Développementdesaéroportsrégionaux
surla période20102015

Lille
Nantes , VAL
18% Nice
Beauvais \“
@\ o
Muh&

18%

de part de trafic passagers pour
f QF SNP LJ2 NTaéroRdsterb A OS> ™
nombre de passagers apres les
aéroports parisiens en 2015

Répartition des passagers
sur les aéroports régionaux (hors IDF)
Source Comptes Transport 2015, en %

.. 2015
Ajaccig
Montpellier

Strasbourg

2%

&

2010
Lyon St
Exupery

Marseille

Toulouse

5 aéroports régionaux parviennent a
capter 71%du trafic horsIDF

La part des aéroports parisiensdans le trafic de
passagersdes principaux aéroports francais est
stable globalementsur la période 20102015 (58%
en 2015contre59%en 2010

A RoissyCDGreprésentea lui seul 37% du trafic de
passagerslesaéroportsfrancais

A Alorslj dzQ reiN@pEsentel 6%

Lapart des aéroportsde Provincea augmentéde 4
points surla méme période passantde 34%en 2010

a 38%en 2015 alorsque les aéroportsR Q h daieNB
étaient en retrait (7% du trafic en 2010 et 4% en
2015.

Les 10 premiers aéroports en trafic passagers
(horsIDF)se partagent98%du flux. A euxseuls,
les5 premiersen captentdéjapresde 70%:

A Nice: 18%

A Lyon: 13%

A Marseille: 13%

A Toulouse 12%

A Mulhouse: 11%

Mais on observe une amorce de rééquilibrage
Ainsila part des 3 plus gros aéroportsrégionaux
a diminué sur la période 20102015 (de 48% a

44% du trafic aéroportuaire hors aéroports
RQL5CO

Rapport de branche 2015Transport Aérier © FNAM 18



DONNEESCONOMIQUES

a2dzdSYSyY i &AéPROntImrEals

Tout Pavillon
48% 22%
RSa Y2dzoSYSyia RQlI @dA2yaRBAAY2dz0SYSyia RQlI OA:
principaux aéroports francais se O2y OSYUGNI ASYy G adzNJ £ QF
réalisent en 2015 sur les aéroports 2015
parisiens (donB2% pour Roisgy

WSLI NIAGA2Y RSa
sur les principaux aéroports francais
Source DGAC 2015, en%

2015
Outre-mer

Paris Orly ﬂ

Province

Paris Roiss

Lapart R QI O dle’s aévopbigs parisiens
augmenteau niveaunational

Y2dz@SYSyi

Nantes

Mulhouse

a& WRRUWIGNIZ ¥V BA D YRENIDYK 2 dizBS Y ¢
commerciaux sur les aéroports de province
Source DGAC 2015, en %

Montpellier stia2015

Strasbourg

]
<

2010

Ba

Beauvais

Lyon St
Exupery

Toulouse .
Marseille

3 aéroports régionauxconcentrent la
moitié desmouvementsR QI JA 2 y a

La part des aéroports parisiensdans la répartition
des mouvements commerciauxsur les principaux
aéroports francaisa augmenté de 8 points sur la
période20102015(48%en2015vs 40%en 2010

A Roissy repré§ente a lui seul le tiers des
mouvementsR Q | ZshirisAadroportsfrancais

A X.et Orly 16%avecnotammentle développement
descourtset moyenscourriersa bascodts

Les aéroports R Q h dileN®ient eux leur part

diviséepar 2 surla période (5% en 2015vs 12%en

2010.

Lapart des aéroportsde Provinceest restée stable

sur2010-2015(48%en 2010vs 47%en 2015).

Les 10 premiers aéroports en mouvements
R Q| @(hazsyDir)se partagent 96% du flux. A
euxseulsles3 premiersen captentdéja55%:

A Nice: 22%du trafic régionalhorsIDF
Lyon: 15%
A Marseille: 13%

La part de ces 3 aéroports a augmenté de 8
points sur la période 20102015 passantde 42%
en2010a50%en 2015

>\
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918 millions +4.7% 62,8%

de passagers en de croissance par du trafic passagers sur
2015 rapport a 2014 des vols nationaux ou
intra-UE

Evolution du trafic de passagers en
Europe (UE 28)

Source Eurostat 2016, en millions de passagers

+3,4%

de croissancenoyenne
annuelle du trafic de
passagers en Europe

918

depuis 2010, une
tendance qui semble
durable

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Un trafic de passagersqui continue a
croitre en Europe

Latrafic aérien en Europereprésenteplus de 900

millionsde passagersn 2015 Répartition des 918 millions de passagers
du trafic européen (UE 28)
Apresune baisseen 2009 ce nombre a augmenté Source Eurostat 2016, en 2015 en %

assezrégulieremententre 2010 et 2015 avecune
progressiorglobalede 18% sur la période (soit une
croissancannuellelisséede +3,4%).

National
18%

Le trafic intraUE représente prés de
50% du trafic européen (UE28)

En2015 surun total de 918 millions de passagers, Intra-UE
le transport aérienintra-UE représentait45,2% du 45%
total de passagerglanst Q |suivbpar le transport

extraUE(37,2%) et le transportnational(17,6%9)

Rapport de branche 2015Transport Aérien © FNAM 20



DONNEESCONOMIQUES

Trafic de fret et poste France

Fret en France
Source Eurostat, en milliers de tonnes de fret

3000
2454 il

_— 2,5 millions
de tonnesde fret sont

2000 transportées en France en
2015. Ce volume est en

1486 croissancesur la période

1500 20102015 de 67%, soit
plus del3% par an.

1000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Evolution du fret des compagnies

aériennes francaises de métropole Unereprisedu trafic de fret descompagnies
Source DGAC 2015, en milliers de tonnes fran(;aisesde métropole en 2015
800
Levolumede fret transporté par les compagnies
. +15% aériennes francaisesde métropole a diminué
globalementde 4% depuis2010 Deuxpériodes
sontadistinguer:
600 - R . o .
< > A 2010a 2014 : baissesignificativede 16% soit
500 -4% sur la période ’ 3,2%par anen moyenne
A 2014et 2015: repriseimportante du trafic de
400 fret qui augmentede 15%pour atteindre prés
de 700 000 tonnes transportées par les
compagnies aériennes francaises de
300 métropole
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Le trafic de fret des compagniesaériennes Evolution du fret des compagnies aériennes
francaiseskR Q h dmieNeBforte croissance TN yeetAasSa RQhdzi NB 3

Source DGAC 2015, en milliers de tonnes

Sur la péeriode 20102015 le trafic de fret des 70
compagniesaériennesfrancaiseskR Q h deieN&S 60

fortement augmenté Cela se traduit par une 50 4%
haussede 103% soit plus de 20% par an pour 40
atteindre pres de 60 000 tonnes de fret
transportéesen 2015 0 = -
_ o o 20 ) +103%
[ QF y20133015 a été particulierementfaste 10 sur la période
avecun volumede fret en augmentationde 74% 0
passantde 34 000tonnestransportéesen 2014a 2010 2011 2012 2013 2014 2015
59000en 2015
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Trafic de fret et poste Europe

2015/ 2014

Francfort-sur-le-Main (DE )| | NG 21963  +1.6%
Amsterdam/Schiphol (NL)| NG G 16707 +6,7%
Londres/Heathrow (UK) | GGG 15520 +4,7%
Paris/Charles-de-Gaulle (FHIEEGTGTNGNGGGEEEEEEEE 14758 -1,0%
Leipzig/Halle (OE) GGG 0127 +1,9%
Cologne/Bonn (DE) | 766.1 0,0%
Luxembourg (LU) | NG 700.1 +5,3%
Liege/Bierset (BE) | GGG 5°0.7 +5,4%
Milan/Malpensa (IT) | NN 469.7 +9,1%
Bruxelles/National (BE)|J]IE 420.2 +5,0%
Madrid/Barajas (ES)| NI 376.7 +2,7%
Munich (DE) |l 337.0 +6,4%

Zurich (CH) | 327.9 +0,3%

Nottingham East Midlands (UK|JJJli§ 306.9 +3,4%
Vienne/Schwechat (AT} 239.4 +13,1%

Les 3 principauxaéroports pour le fret et le courrier en 2015 sont Francfort avec 2 millions de tonnes,
AmsterdamSchipholavecl,7 millions et LondresHeathrowavec1,6 millions Globalement)e volumede fret

Les 15 principaux aéroports européens selon le volume de
fret et de courrier traitéen 2015

Source INSEE / EUROSTAT, en milliers de tonnes de fret EVolutionannuelle

et de courriertraité esten croissancgourtouslesaéroportsdef Q sa@fParis

ParisCDGse situe en 4°™e positionavecl,5 millionsde tonnesmaisle volumede fret et de courriera diminué

de 1%parrapporta2013

15000

14000

13000

12000

11000

10000

Fret en Europe (UE28)
Source Eurostat, en milliers de tonnes de fret 14,6

millions

de tonnes de fret sont
transportées en 2015 dans
t Q) YAZ2Y 9dzN2L

11,5%

de croissance du fret sur la
période 20162015 en UE,
soit plus de 2% par

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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2973 5 350

opérateurs drones

[ NBIESYSYyidlIidA2y FTNIyceAdS RSTAYAG ndroted»Js

Scénario 1 Scénario 2 Scénario 3 Scénario 4
Opérations en vue Opérations se déroulant  Opérations se déroulant  Opérations se déroulant
directe dutélépilote hors vue directe et hors en agglomération oua  hors vue directe, en zone

hors zones peuplées, a zone peuplée, sur un proximité de personnes ~  non peuplée, dans un
une distance horizontale NJ @ 2y Y I EA Y| €2 & QRuQ IYY ASYAl dzE INIS&/2 W dE8S LI dza
maximale de 200m du de hauteur inférieure @  directe et a une distance kilométre et pour les

télépilote. 150m du sol et des maximale de 100m de  drones de 2kg maximum
obstacles artificiels, sans rayon dutélépilote, pour
aucune personne au sol les drones de 8kg
dans cette zone maximum

RQS@P2ft dziA2y

Concerne

0,7%

Concerne Concerne pres de Concerne

99% 41% 93,5%

des exploitants des exploitants des exploitants des exploitants

Lesscenariiun et trois sontlesactivitésles plusreprésentéeschezles exploitants.

Plusde 95%desexploitantsde dronesexercentcesactivités

LacourbeR Q S @ 2 tludminibr2 ¥ Q S E LI & dedrbngsititils professionnelsen activité illustre le fort et
constantdéveloppementde cette activité en France Eneffet, le nombrede dronesest passéde 380a5 350en
deuxanset demi (juin 2013¢ octobre 2016). Il a ainsiété multiplié par 14! Deméme,le nombreR QS E LI 2 A i |
augmentelui aussi il passede 230a 2 973 surlamémepériode (x13).

9g2ft dziA2y Rdz Yy2YONB RQSELX 2AGlydGa Si RS RNRY
Source DGAC 2015
Drones

5350

Opérateurs

380

N N N N N
R A A A A C A AP A A A A A A (AR A A AP A\ o
N N < . RN ) < . RN N < , RN
¥ v 2 > Y P S S & F e ¥ P o
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Dépenses dans le transport aérie

4,0

3,5

3,0

2,5

2,0

15

1,0

0,5

0,0

5SLISyasS RQAY©OSadAaasSYSyd dz2alt$
{2dzNDOS /2YLIISEd ¢NIyalLR2NI wnmpI Sy YAffAlNRa

3,7
3,3
' 3,2
3,0
2,5
Dépense d'investissement totale
1,8
. = dont en matériel de transport
/ dont en infrastructures
0,8
2010 2011 2012 2013 2014

LadépenseR QA y @S & iotalé duBanspeitaériend Q S f e® D3R A,5 milliardsR Q S daNiEaits Les
dépensesedécomposentommesulit :

A Lesdépensesen infrastructures évaluéesa prés de 2 milliards R Q S debliPadits Cellesci sont restées
stablessurlamémepériode

A Lesdépensesen matériel de transport qui représentent0,8 milliard R Q S dedliBagits Cette dépensea
diminuéde plusde 30%entre 2010et 2014

LadépenseR QA y @S & sk rasiedovaSigientstable au globalsur la période 20102014 avecun pic en
2011(a3,7 milliardsR Q S dzNiRrits)
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Développement durable

Lorsdela3% assembléalet Q h NH | gek I @ ACHik htdryationale (OACH)qui & Q Réraulée entre

le 27 septembre et le 7 octobre 2016 le monde de f QI @ Zdt énk@dfnst Q K A &nid2verdds le
premier secteur économique & se doter R Q dmgcanismeuniversel et contraignant de maitrise de ses
émissionsde C. Ce mécanismevient compléter le dispositif de lutte contre le changementclimatique
déja mis en dzdz@ 9B t Q| @.ALk Brangey Q Saitément impliquée en faveur de f QI R 2delitel 2 y
mécanismequi & QA ydarONR 8 6 gud © @ 8 da communautéinternationale lors de la COP21 a
Parisendécembre2015: limitert QI dz3 Y Sgstempératargsen dessousie 2°CR Q & fid Alu siécle

9g2ftdziA2y RS fQSFFAOFIOAGS SYSNHSOAIldzS {dz
CO2 unitaire (kgPKTe(
Source DGAC, CITEPA

0,14
0,12

0.1 \
N

0,08

0,06
0,04

0,02

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= Dommestique === |nternational Total

Lesémissiongde CQ du transportaérienen France(hors APU)se sont élevéesen 2015a 20,3 Mt (millionsde
tonnes) Entre2000et 2015 cesémissionsont progresséde +7,1% pour un nombre de passagerg&quivalents
kilométres transportés (PKTe} en augmentationde +439% Le développementdu trafic aériena Q &idsil
accompagnér Q daynh8liorationcontinue de son efficacité énergétique: diminution de -25,5% des émissions
de CQ unitaire (enkgde CQ/ PKTe soitune décroissancenoyennede -1,9%/an.
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Données generales

< 4b

570 entreprises 86 600 salariés

Source DARES au 31 décembre 2013 Source DARES 31 décembre 2013

940 étab|issement8 81 700 ETREquivalent Temps Plein)
Source DARES 31 décembre 2013 Source DARES 31 décembre 2013

40%de femmes

o Source DARES au 31 décembre 2013
WSLI NIAGAZ2Y RSa alfFNASE LIN GFEAEES RQSY (I NBLINR &S
Source DARES au 31 décembre 2013

6,1%

250 salariés ou plus . . .
I .5«  Un nombre restreint de grandes entreprises qui

concentrent plus de 80% des effectifs salariés

8,5%
100 & 249 Sa'a“éS. 8 70, Entreprises 6% des entreprises sont des entreprises de 250
70 0.2
salariésou plus et concentrent plus de 80% des
6 8% W Salariés effectifssalariés
50 & 99 salariés 0 Af QA vy @r&NE&Es®ades entreprisescomptent
I 3.9% moinsde 50 salariés maiselles ne regroupentque
6%deseffectifsde laBranche
76,6%
1 & 49 salariés
B 5%
Un code NAF qui rassemble la majorité des Répartition des salariés de la Branche par NAF

salariés du secteur aérien (en % des salariés présents au 31/12/2B@&)rce DARES

Lessalariésse repartissentsur 4 principauxcodes
Naf: 5110Z- Transport: 73%
e aériens de passage 0
A 73% des salariés du secteur aérien sont

présentsdans le code Naf du transport aérien 5223Z- Services auxiliaires ¢ - 16%

de passager$511C]Z) transports aérien

A 16%dessalariéssont présentsdansle code Naf

. o L . 5121Z- Transports aériens de frI 4%
des servicesauxiliaires des transports aériens

4 (6222) . 3316Z- Réparation et maintenanc|] .

A Le code Naf des transports aériens de fret RWISNRBySTa Si I 3%
(51212) regroupeenfin 4%deseffectifs

3% sont répartis dans des entreprises du code Autres codes N/I 4%

3316Z correspondant & la réparation et la
maintenanceR QI S WR/£§S3@dtigux§Etles
4%restantssontrépartisdansk Q | dzddedBlaf.
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Répartition géographique

Répartition géographique des salariés présents au 31/12/2015
Sy 22 aSft 2y f SSourdeRnquéke@ritrépisesi?016 A 2 v

0,3%
0,3%

0,1% Part des salariés (en %)
0,3% Moins de 1%
Entre 1 et 5%
0,3% 0.1% Entre 6 et 10%
Plus de 109
Personnel navigant Personnel au sol
& - =
0,2%

0,2%

0,4%

3 (anciennesyégionsconcentraienta ellesseulesen 2015plusde 2 salariéssur 3 :
A Plusde 50%dessalariéssonten IDF
A 10%dessalariéssonten Picardie

A 9%enPACA
Lesrégionsrestantesconcentrentchacunes%ou moinsdeseffectifs.

Parailleurs,non représentéssur la carte de Francemétropolitaine, 3% des effectifs sont situésdansles
— DOMTOMet0,2%af QS NI y 3 SNJ
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Effectifs parcode NAF

51.10Z Transports aériens de passagers
51.21Z Transports aériens de fret
52.23Z Services auxiliaires des transports aérien

Soustotal sur ces 3 codes NAF

Effectiftotal secteur

Effectifs

91156
90 000
85 000
80 000
75000
70 000 —
2010

Transports aériens

de passagers
SourceAcoss; NAF 51.10Z

Effectifs
75 000

70 000

70572
65 000

60 000
61770

55 000
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Branche du Transport Aérien
SourceAcosg; corrigé DARES

2011 2012 2013

Transportsaériens

de fret
SourceAcoss; NAF 51.217

Effectifs
5000

3442 3794

2010 2011 2012 2013 2014 2015

60 16¢

3761
13 64( Seulement49% des effectifs du code NAF
52.23Z sont effectivementcouvertparla CCN

77571
82 531

82537

2014 2015

Servicesauxiliaires
des transports aériens
SourceAcoss; NAF 52.23Z7

Effectifs
30 000

27698 28207 27950

25000

20 000
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Leseffectifsde la Branchesonten baissede présde 11%surla période2010-2015 soitenviron-2%par an.

Sion observeles évolutionsR Q S F & CprdeNARseulle transport aériende fret, 5% des effectifs, est
en croissancesur la période Toutefoiscette haussene suffit pasa couvrir la baissedes effectifs des deux
autresactivitésprincipalesde la Branche

En effet, le transport aérien de passagersy70% des effectifs de la Branche,et les servicesauxiliairesdes
transports aériensont des trajectoires contrastées Le 1°" est en baissenette et constantealors que le
L seconda connuunecroissancentre 2010et 2012avantune légérebaissedeseffectifsentre 2012et 2015
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Egalité Femmeblommes

Evolution 20052015 de la part des effectifs féminins dans le

transport aérien

Source Enquéte entreprises 2015
50%

45%

42% 42%  42% 42% 42% 42% 42% 42%
41% 41% A1%

40%

35%

30%

25%
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

On note une certaine stabilité depuis 2005 dansla part de femmesdanst Q S Ft&t& deldlalomnche
Depuisdix ans,cette part stagneeffectivemententre 41%et 42%deseffectifs

Evolution 20052015 de la part des effectifs féminins Evolution 20052015 de la part des effectifs féminins

¢ PSq ¢ PNg
Source Enquéte entreprises 2015 Source Enquéte entreprises 2015
50% 80%
200, 66% 67% 66% 66% 67% 67% 66% 66% 66% 66% 66%
45% 60%
50%
40% 40%
37% 37%
37% 36%  36% @ 3/% 300
35% 20%
100, 6% 6% 6% 7% 6% 6% 6% (% 7% 7% 7%
0 PNT
30% 0%
2005 2007 2009 2011 2013 2015 20052006200720082009201020112012201320142015

Larépartition PN/ PSrestetres stablesur la période 20052015 A quelguesnuancespres,on retrouve
globalement37%de femmesau seindu PSet 52%de femmespour le PN
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Répartitionpar famille

Répartition des effectifs par famille

Source enquéte entreprises au 31/12/2015 Presde 70% des effectifs se répartissentsur 3

familles
NAVIGANT COMMERCIAL (PNG Présdu tiers des salariéssont sur des postes en
= NAVIGANT TECHNIQUE (PN} personnel navigant (23% navigant commercial et

7%technique) Leseffectifs se répartissentensuite
pour prés de 20% dans la famille relation clients
puis20%dansla famille exploitation

Les familles support et maintenance regroupent

m RELATION CLIENTS
= EXPLOITATION

1 72030 salariésw

= SUPPORT chacunel3%et 12%dessalariés
MAINTENANCE Enfin, la famille logistique rassembleles 7% des
= LOGISTIQUE effectifsrestants
WSLI NIAGAZY RSa STFSOGATA LI NI FLEYAEES asSt
Source enquéte entreprises au 31/12/2015
Assistance en escale Compagnies aériennes
%
18%
8 250 salariés 58000 salariés
3%
Maintenance Aéroports
% @%

1 650 salariés 4 130 salariés

|
Leseffectifs de la famille exploitation sont principalementreprésentésdanslesentreprisesR Q a3 a A adl y
en escale(a presde 60%), puis dansles aéroports(un tiers) et enfin au seindes compagniesaériennes
(plusde 10%). Le personnelen relation clients se situe principalementdanslesentreprisesR QF a a A a i+ y
en escaleet lescompagniesérienneqrespectivementl/ 3 et 18%deseffectifs)
De maniéreassezogique,les personnelsnavigantsse retrouvent au sein des compagniesaérienneset
représententplus du tiers deseffectifsde cette activité (27% pour le PNCet 8% pour le PNT) Il envade
méme pour la famille maintenance qui représente plus de 70% des effectifs des entreprises de
maintenance
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Répartitionpar domainemetier

Répartition des effectifpar domaine métier
Source enquéte entreprises au 31/12/2015

PERSONNEL NAVIGANT COMMERCIAL 22,3%

PISTE 11,6%
ESCALE/PASSA(Q 10,6%
MAINTENANCE AERONEFS ET ENGINS DE MANUT] 10%

PERSONNEL NAVIGANT TECHNIQUE

SUPPORT GENERAL/ADMINISTRA 6,1%
VENTES ET APRES VE 6%
TRAFIC ET OPERATIORVSLA
FRET AR
LOGISTIQUE MAINTENAN
9/ hbhalL9kCLb! b/ 9kD9{ ¢Lhbk/ h ajea! L[Le9kCL{/!'[L¢e9k! CC! LwX
PRODUCTION/EXPLOITAT | (iel%
CONCEPTION ET DEVELOPPEMENT D'APPLICE)NS
RESSOURCES HUMAINES/FORMATION/COMMUNIC-ON,G%
QUALITE/SECURITE/HYGIENE/ENVIRONNEMENT/M.CAQ%
MANAGEMENT EXF’LOITATI' 1,1%
METHODES ET PLANIFICATION DES RESS'JRG,E%
MANAGEMENT MAINTENANI 0,7%

METHODES ET TECHNIQLIESO,4%

MARKETING PROGRAMMES/P RODUITSI:’ R0X8%

Plusde la moitié deseffectifs serépartissentdans4 domainesmétiers

A Padoin R 14 deseffectifssontpersonnelnavigantcommercial

A Viennentensuiteles domainesmeétiers piste, escale/passaget maintenanceaéronefset enginsde
manutention concentrantrespectivementLi2% 11%et 10%deseffectifs.

— Lepersonnehaviganttechniquerassembleguanta lui plusde 6% deseffectifs.
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Répartition des effectifs par domaine meti

Répartitionfemmes/ hommes pardomaine métier
Source Enquéte entreprises 2015

> Qb

VENTES ET APRES VE 73% 27%

ESCALE/PASSA(Q 72% 28%

RESSOURCES HUMAINES/FORMATION/COMMUNI(Q 68% 32%
PNC 66% 34%
MARKETING PROGRAMMES/PRODUITS 60% 40%

ECONOMIE/FINANCE/GESTION DES INVESTISSEMENTS/CONggi# > 530¢ 43
GESTION/COMPTABILITE/FISCALITE/AFFAIRES JURIDIQS 2 2
METHODES ET PLANIFICATION DES RESS( 55% 45%
SUPPORT GENERAL/ADMINISTRA 44% 56%
TRAFIC ET OPERATIO 40% 60%

QUALITE/SECURITE/HYGIENE/ENVIRONNEMENT/M 35% 65%
CONCEPTION ET DEVELOPPEMENT D'APPLIQ 33% 67%
PRODUCTION/EXPLOITATI 33% 67%

MANAGEMENT EXPLOITATI( 32% 68%
LOGISTIQUE MAINTENAN 19% 81%

METHODES ET TECHNIQ 16% 84%
FRET KR 89%
PNT WA 93%

MAINTENANCE AERONEFS ET ENGINS DE Many T

Lapart desfemmesdansles effectifs est supérieurea celle Qes hommesdansseulement7 domaines
métiers la vente (73%), t QS a Ol t G249, Jesresdo@c®humaines(68%), le personnelnavigant
commercial66%), le marketing(60%) et la finance(58%). Cesontdoncplutdt desfonctionsde services

Au contraire,leshommessont largementplus présentsdansdesfonctionsa forte dimensiontechnique,
physique ou encore de management: piste a 88% fret a 89% managementmaintenancea 91%
navigationtechniquea 93%et maintenancest manutentiona 97%

En ce qui concernele personnelnavigant uniquement, le PersonnelNavigant Techniqueest a 93%
masculinalorsque le PersonneNavigantCommerciakstaux?2 tiers féminin.
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Metiers du transport aerien

Répartition des effectifs dans les 20 métiers (PCS) les plus représentés dans le Transport Aérien

en 2015
Source INSEE DADS au 1/12éme sur la CCN 00275

Hotesses de l'air et steward | ENNENENEGEGEGEGEGEGEGE 200

Cadres de I'organisation ou du contrdle des services administratifs et fine || NGz 7%
Officiers et cadres navigants techniques et commerciaux de l'aviation ¢ || NG 7%
Resp commerciaux et administratifs des transports de voyageurs et du tou ||l 7%

Agents des services commerciaux des transports de voyageurs et du to [l 5%
51% des effectifs

Autres agents et ouvriers qualifiés (sédentaires) des services d'exploitation des tra [l 4%
Techniciens de la logistique, du planning et de I'ordonnance [l 4%

Responsables d'exploitation des transports de voyageurs et de marchz il 3%

Techniciens d'installation et de maintenance des équipements indu: [l 3%
2%

2%

2%

2%

2%

2%

1%

1%

1%

1%

1% 80% des effectifs

Autres agents et hotesses d'accompagnement (transports, tour [

Ouvriers qualifiés de la manutention, conducteurs de chariots élévateurs, ci i
Mécaniciens qualifiés de maintenance, entretien : équipements indus [Jjij
Experts salariés de niveau technicien, techniciens c [}

Maitrise et techniciens administratifs des autres services adminis! [}

Techniciens commerciautechnicocommerciauxauprés d'entreprises girofessionnel [l
Ingénieurs et cadres techniques de I'exploitation des trans| [l

Conducteurs d'engin lourd de leve [l

Agents non qualifiés des services d'exploitation des trans [li

Employés administratifs qualifiés des autres services des entre |l

Maitrise et techniciens des services financiers ou compt: [ |

*soit le personnel navigant commercial
** soit le personnel navigant technique

Larépartition deseffectifs par métier reflete bien la répartition par filiere. Onretrouve présdu tiers des

salariésen personnehavigant(dont 20%« hétesseslef Qédt dteMdrds»).
Il estanoter que les20 métierslesplusreprésentésegroupent80%dessalariéset les6 premiers51%
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Métiers du transport aérien

Part du transport aérien dans les emplois pour les 20 métiers les plus représentés dans le secteur en 2015
Source INSEE DADS au 1/12eme sur la CCN 00275

Officiers et cadres navigants techniques et commerciaux de l'aviation _ 73%

Responsables commerciaux et administratifs des transports de voy: 250
et du tourisme (non cadre - 0

Autres agents et hotesses d'accompagnement (transports, touri - 14%
Autres agents et ouvriers qualifiés (sédentaires) des services d'exploitation des tra . 11%
Responsables d'exploitation des transports de voyageurs et de marchandises (non . 9%
Agents des services commerciaux des transports de voyageurs et du to . 9%
Techniciens de la logistique, du planning et de I'ordonnancenr . 7%
Conducteurs d'engin lourd de leve I 6%
Cadres de I'organisation ou du contrdle des services administratifs et fing I 5%
Agents non qualifiés des services d'exploitation des trans I 5%

Ingénieurs et cadres techniques de I'exploitation des transj I 4%

Techniciens commerciaux et technimmmmerciaux, représentants en services aup I 3%
d'entreprises ou de professionnels (hors banque, assurance, informati

Mécaniciens qualifiés de maintenance, entretien : équipements industr I 2%

Experts salariés de niveau technicien, techniciens ¢ I 2%

Techniciens d'installation et de maintenance des équipements industriels (électric

. P . P . . . 2%
électromécaniques, mécaniques, hors informatiqt I

Ouvriers qualifiés de la manutention, conducteurs de chariots élévateurs, car I 1%

Pourdesmétiersspécifiquesdu transportaérientels queles« hotessesde f Qédt steMards» ou encoreles

« officierset cadresnavigantstechniqueset commerciawdef Q| @ &ivilel Asgitye personnelnavigant
commercialet le personnelnaviganttechnique),le secteurreprésentele principalemployeuren France
Ainsi, ces profils sont quasimentexclusivementrecrutés par les entreprisesdu transport aérien, donc il

y QS pasauipéide concurrencer Q | dBiaNdBes

Lesecteura égalementdesbesoinspour desmétierstrés variésdont certains tels que lesmécaniciensles
fonctions logistiques et supply chain ainsi que les fonctions liées & f QS E LI #es ddnrigds2 y
(commerciale®t techniques) nereprésententpasune partimportante du secteur
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Répartition des salariés selon le

type de contrat
Source enquéte entrepris2815 au
31/12

Répartition des salariés par catégorie

socio-professionnelle (CSP)
Source DARESrésents au 31 décembre 2013

1%

m CDI
= CDD

Alternance (app. et pro
Profession ‘ Stage

intermédiaire ‘

= Autre (Contrats aidés)

A Leseffectifsserépartissentassezquitablemententre lesdifférentesCSP

A LeCDIconstituela norme LJdzA adpulz@K1% dessalariésde la Branche Viennentensuiteles CDD(4%) et
les alternants(3%).

Zoomsurles salariés CDD
Source DARES, IDCC 0@ZV&ansports aériens personnel sol,salariés présentau 31 décembre 2013

A Lapart de CDDest plus importante chezles moins de 29 ans (16,4% de CDD)et

décroitavect Q KDB%pourlesplusde 50ans)
E CDD A ony Q2 6 pSaedifrenceselonle sexe(Hommes3,0%/ Femmes2,9%)
4% A Le taux de CDDest toutefois plus important chez les salariésavec le plus faible

niveaude qualification(4,3% des Employéset 7,1% desouvriers,moinsde 1% pour
lesprofessionsntermédiaireset cadres)

9g2f dziAz2zy RS& QFenpspaitialzya RQSYLX 2 A
Source INSEE DADS au 1/12éme sur la CCN 00275

2009 2010 2011 2012 2013

B Temps complet B Temps partiel

Temps partiel A Letemps partiel concerneplus particulierementles mpinsde 29
21 8% ans(29,1%de tempspartiel) et décroitavect QN3 S
A Il est3 fois plusimportant chezlesfemmes
@ ' A Il estimportant chezles salariésde statut « Employé» (31,7%vVs
< 4 14,7% chez les ouvriers, 21,4% dans les professions
36.2% 12.1% intermédiaireset 13,2%chezlescadres)
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Pyramide des ages et ancienneté

1 650 15%

départs en retraite chaque année des effectifs avaient 55 ans
pendant les 5 prochaines années ou plus en 2015
Pyramide des ages Métiers les plus représentés chez les plus de 57 ans
Source enquéte entreprises 2015 Source DADS 2016

Cadres de I'organisation ou du controle des_ 19%
Plus de 60 . 2, 7% services administratifs et financiers 0
Responsables commerciaux et administratifs de_ 149%
transports de voyageurs et du tourisme 0
Responsables d'exploitation des transports de

voyageurs et de marchandises - 8%

56 a 60 10%

15% Officiers et cadres navigants techniques et
commerciaux de |‘aviation civile - 5%
46 a 50 _ 16% Techniciens de la logistique, du planning et de
I'ordonnancement - 5%
41a45 _ 20% Techniciens d'installation et de maintenance des
équipements industriels (hors informatique) - 4%
36 2 40 _ 16% Agents des services commerciaux des transports
de voyageurs et du tourisme 3%
31435 - 9% Maitrise et techniciens admlnlstratlfs Qgs au_tres
services administratifs 3%
. Cadres d'étatmajor administratifs, financiers,
26 430 - 6% commerciaux des grandes entreprises. 206

Maitrise et techniciens administratifs des autres
20425 50 . _ _services admipistrgtifs
- Age moyen : 43,5 ans Techniciens de fabrication et de contrajealité . 2%
i en construction mécanique et travail des métaux
Moins de 20 | 0,3% (Femmes 143 anS) Ingénieurs et cadres techniques de I'exploitation. 2%
des transports
Ouvriers qualifiés de la manutention, . 20
conducteurs de chariots élévateurs, caristes! °

10% des effectifs avaient 57 ans ou plus en 2015 ce qui laisseenvisagerle probable départ en retraite
R QS y @ 250&aMriéssur la période 20162020 (soit environ 1 650 personnespar an). AniveauR QI O A @A
constant et en projetant les gains de productivité observés(de f Q 2 N&RINEar an), les recrutements
pourraientétre inférieursa cenombre.
La pyramide des métiers pour les salariésde 57 ans et plus permet R Q 2 0 & quélIEsSnetlers les plus
concernéspar cesdépartsen retraite serontlescadresdet Q 2 NH | ol Hiuiconticle Begservicesadmin et
financiers(présde 20%deseffectifs),lesresponsablesommerciauxet administratifs(14%) et lesresponsables

L RQSELX @W.GF GA2Y
Lesremplacementsa effectuer pourraient étre assurésconjointement par de la mobilité promotionnelle
(«ascenseusociab») et du recrutementexterne

Ancienneté des salariés du Transport Aérien
Source enquéte entreprises 2015

17 Plus de 40 ansl 0,66%
I )f a RQQLY Enire 31 et 40 ans- 9,9%

moyenne pour les
salariés de la Branche Entre 21 et 30 ans | N 20%

(18 ans pour les femmes) entre 11 et 20 ans || | | N o
43 5 Entre 6 et 10 ans_ 15%
]

RON3IS Y Entre2et5ans- 6%

Moins de 2 ans - 9%
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Pyramide des ages

Pyramide des ages des salariés transport aérien selon le sexe
Source Enquéte entreprises 2015

x A

3% [ Plus de 60 I 5%
ovo NN 56260 I 2%
51a55 [ 6%
46250 I 6%
41a45 |, 8%
150 I 36240 I 4%
soo N 3123 I o
s I 26330 I 5
2 21325 B 2%

0% B Moins de 20 | 0%

16%

17%

22%

Globalementun peumoinsR Q tieys de la populationa plusde 50 ans Larépartition deségeserjtre Igs A
femmeset les hommesest relativementhomogeéne: lesfemmessont un peu plus jeunes(69%% R Q S y (i NB
ellesont moinsde 50 ans)que leshommes(64%deshommesont moinsde 50 ans)

wWSLI NIIAdGA2y RSa STTSOGATAE LI NI GNFyOKS RQN

Source Enquéte entreprises 2015

75%
70%
47% 0
9% Y 0 ) 0
PNC PNT

Exploitation  Logistique Maintenance

58%
48%

12% 10%

Relation Support Transport
clients aérien

H Moins de 30 ans B30 a 49 ans m 50 ans ou plus

Globalement|a part des50 ansou plusreprésente’/zou plusdanstouteslesfilieres.
LesfilieresMaintenanceet Supportcomptentplusde 40%de salariésde 50 ansou plus
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Travalilleurs handicapes (TH)

Périmétre des entreprises adhérente®acaliaS G I aadz2SiGASa t f Qh

z

3,88% 2 952

RQh9¢I F REya S (NI}YaLR2 NITHdEHNS tRsport aérien dont :

Source traitemen#gefiph Source traitemenagefiph
I 9 1810 771 [l
¢<¥> 419% “ 5900 dans les compagnies aériennes chezledSatA2yyl ANBa

dont 108dans le transport aérien éf0 dans les services

auxiliaires des transports aériens
Source traitemenfgefiph

m 263 ; ot AaasSySyida FaadzSada

1
LetauxR Q h 9 dstipgsséde 2,9%en 20124 3,88%en 2015 Leseffectifs THont euxaussiaugmenté de
36%surlamémepériode
37 établissementsupplémentaire®nt été assujettisat Q h &nerd 2012et 2015

Répartition des entreprises (20 salariés et plus) assujetties par domaine en 2015 (%)
Source Traitemerigefiph

30, Travail aérien, TRTO, école de pilotage

Compagnie aérienne, hélicoptére,
taxi aérien

. 55%
Assistanceen escale

28%

Plusde la moitié desentreprisesde 20 salariéset plus sont danslescompagniesaérienneshelicopteres,
taxisaérienout QI JR R ¥ FPYeaRIIB dontdanst QI & & andkeschlegt@iSnnent ensuite les
gestionnaireR Q I S NRLWAadaintenance4%) et le travailaérien, TRTGet écolede pilotage(3%).

Fhoel Y hoftAIFrdA2y RQOYLI 2A RSa&a ¢NI gl AffSdNBE | yRAOILISA
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Travailleurs handicapés (TH)

Répartition des effectifs TH par filiere en 2015 (en %)
Source Traitemerigefiphcd dzNJ f S& o LINA Y OA LJ dzE b!

PNC
6%

93%
des effectifs TH sont

des personnels au sol
(sur les 3 principaux codes
NAF)

Personnel au sol

93%
Pyramide des ages des effectifs TH sur la période 22025
Source Traitememgefiph ]
Temps partiel en 2015
55 ans et plus T - 38,5%des salariés TH
(vs. 34% en 2012)
50 & 54 ans N 23 Source traitemenagefiph
25 3 49 ans . 22 CDI 96%
CDD 3%
Moins de 25 ansl 0,6% Source traitemenggefiph

m 2015 m 2012

93%deseffectifsTHsurles3 principauxcodesNAFsontdespersonnelsau sol.

DessalariésTHmaintenusdanst Q :é’ YMc@éapciennptétoujoursfortex
A Présde 80%ontaumoinsl0ansR QI y O Ae830Y5S G S

A 57%ont 50ansou plus

A 96%de CDI

Enrevanchele taux de temps partiel progresseet passede 34%en 2012 a présde 39%en 2015 (une
L augmentationde 5% soit plusR X6 par an).

Principales Professionst Catégories Socioprofessionnelles (PCS) des salariés TH en 2015
Source Traitemerigefiph

Techniciens de la logistique, du planni
et de I'ordonnancement
Cadres de I'organisation ou de contrél— 6.20 !
administratifs et financiers e

Hotesses et l'air et steward_ 5,8% Sur f QSy & $as50cbdSs NAF de
f QI Spxds BRxes salariésTH est
Autres agents et ouvriers qualifiés dej 0 3 2 .
orvioes T concentrésur5 PCSci-contre).

Agents de maitrise et technicien |
administratifs

*51.10Z : transport aérien de passagersl.21Z : Transport aérien de marchandis88.23Z : Services auxiliaires des trantpaériens
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en fonction de la CSP en 2015

TOUS SECTEUREERSONNEL AU SOL
Source Enquéte entreprises au 31/12/2015

Moyenne mensuelle de
la rémunération
annuelle brute

et évolution depuis 2014

Sur un échantillon de 4 662 salariés ‘?’ 3 807¢ 1‘ 0,4% 5177¢ f 0’3%

/mois en 2015

Salaire de base mensuel moyen

Cadres (hors primes)
et évolution depuis 2014

® 364lc ® 04% 4735¢ §-0,4%

Ecart national* Ecart branche
20% 4%

Sur un échantillon de 1 822 salariés
Ecart salarial femme/homme

TAM

Sur un échantillon de 10 988 salariés ‘?, 2 277€ f 0’2% 3 698€ ‘ . 0,4%

/moi 2015
Sur unr:c?;;:n de 5 449 salariés @ 2 142€ ' 0;1% 2 142€ ‘ - 0,1%

Ecart national*Ecart branche

Ecart salarial femme/homme 13% 6%

Ouvriers/eres et employé(e)s

Sur un échantillon de 1 790 salariés ‘?. 1 790¢ ‘ - 0’4% 2 786¢ ‘ _ 1’9%

/moi 2015
Sur unrzci:;;:n de 666 salariés @ 1 677€ ‘ - 4,5% 2 l76€ ‘ - 7%

Ecart national* Ecart branche

Ecart salarial femme/homme 13% 6,7%

* selon liaison sociale durfars 2017

Sontprisen comptelessalairesdessalariésen CDlatempscomplet,présentsdu 01.01. au31.12.
Lesalairede basemensuelcorrespondau salairede basehorsprime)

Larémunération annuelle brute correspondau salaire versé sur une base annuelle toutes primes et
majorationscomprised 12 mois

Nota Bene¢ & champconstat¢ seulesles entreprisesayantrépondua f Q Sy Ipuldgsid&ix années
consécutivesnt été retenues
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en fonction de la CSP en 2015

COMPAGNIES AERIENNPERSONNEL AU SOL
Source Enquéte entreprises au 31/12/2015

Moyenne mensuelle de
la rémunération
annuelle brute

et évolution depuis 2014

378% ¥ -0,1% 5201 =

Salaire moyen mensuel

Cadres (hors primes)
et évolution depuis 2014

Sur un échantillon de 4 402 salariés

/mois en 2015

® (o

3637¢ § -0,6% 4758 ¥ -0,3%

Sur un échantillon de 1 745 salariés

TAM

Sur un échantillon de 10 139 salariés

2283 = 3743¢ ¥ -0,1%

/mois en 2015

Sur un échantillon de 5 261 salariés

® (o

2141« § -0,1% 324F ¥-0,1%

Ouvriers/éres et employé(e)s

Sur un échantillon de 3 210 salariés

1832¢ ® 04% 2933 ¥ 0,5%

/mois en 2015

Sur un échantillon de 201 salariés

(D (e

1892¢ ¥ 38% 2432 ¥-0,1%

Sontprisencomptelessalairesdessalariésen CDl,atempscomplet,présentsdu 01.01. au31.12.
Lesalairede basemensuelcorrespondau salairede basehorsprime)

La rémunération annuelle brute correspondau salaire versé sur une base annuelle toutes primes et
majorationscomprised 12 mois

Nota Bene¢ & champconstat¢ seulesles entreprisesayant répondua f Q Sy Ipuldgsidé&ix années
consécutivesnt été retenues
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en fonction de la CSP en 2015

ASSISTANCE EN ESCALE
Source Enquéte entreprises au 31/12/2015

Moyenne mensuelle de
la rémunération
annuelle brute

et évolution depuis 2014

d 378% Ns* 4606 NS*

Salaire moyen mensuel

Cadres (hors primes)
et évolution depuis 2014

/mois en 2015

® 3637¢ NS* 3800 NS*

TAM
Q 2144e  Ns* 3037¢ NS*
ol en e ® 2163 NS 2836c NS*
Ouvriers/éres et employé(e)s
2 1617¢ NS 2 205¢ NS*
ol en e ® 1550 NS* 2032¢ NS*

FLSa S@2tdziazya RSa alftlANBa LRdzNJ ft QlaaAradl yosS Sy
répondants non représentatif.

w
ax
O

Sontprisencomptelessalairesdessalariésen CDl,atempscomplet,présentsdu 01.01. au31.12.
Lesalairede basemensuelcorrespondau salairede basehorsprime)

Larémunération annuelle brute correspondau salaire versé sur une base annuelle toutes primes et
majorationscomprised 12 mois

Nota Bene¢ & champconstat¢ seulesles entreprisesayant répondua f Q Sy Ipuldgsidé&ix années
consécutivesnt été retenues
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Formation initiale en 2015

1 280 apprentis

Source Education nationale au 31/12/2015

WSLI NIAGA2Y RSa O2y (NI da
année dans la formation en 2015
o “ Source Education Nationale, au 31/12/2045ur les 3 codes
b! C RS fQFSNASY oOpmMMAn%I pwm

40% 60%

3éme année

On constate que les contrats RQI LILINBy GAaal 38 e
concernentplus frequemment deshommes(60%)
gue les femmes (40%). Toutefois ces taux
correspondentégalementa la représentativitépar
sexeau seindeseffectifs.

Plusde la moitié des effectifs sont en premiére
année R QI LILINE ypuishlei taux dirbinue en
secondeannéeet 3™ année(départsen coursde
cursusformationscourtesplusnombreuses.).

2¢me gnnée . .
1°*®année

Les principaux dipldmes préparés en apprentissage en 2015
Source Education Nationale, au 31/12/2@15 dzNJ t S& o O2RS& b! C RS f QF SNASyYy o

Accueil dans les transports (MC niveau N a0
Bac Pro aéronautique options systéme S 119
BTS tourisme [ 3%

Aéronautique option avions & moteurs a turbine SHNN 2%
LY3SyASdNI RALE s YS RS fQSRdzOIMEN 2% yIl GAz2yltS RS tQFI@ALGAZY OAD

BTS aéronautique [N 2%

BAC Pro aéronautique option avioniqu- 1%

BTS maintenance des systémes option A systémes de produc- 1%
/1t 138yd ROSYyGNBLR@ES, SG RS YSaal ISNRAS

BAC Pro aéronautique option structurcii 1%

Deuxdiplomesa Q| F T printlpaleyhénten apprentissagedansle transport aérien

En2015 parmiles personnesen apprentissagel4%préparentle dipléomeR Q I O @dggitransports(MC
Niveau IV) et 11% le bac professionnelaéronautique option systéme Ce sont les dipldmes les plus
représentédansla BrancheyiennentensuitelesBTSourisme,etc.
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DONNEEBSORMATION
Formation initiale en 2015

Lesapprentis sont aux %2 au sein des compagnies
aérienneset le Yarestant dansles autres secteurs
RQI Ol A(éhkdpdes de  maintenance,
RQI & a Jerdedchlgét@&oports)

Les principaux dipldmes préparés en apprentissage pour les compagnies aériennes en 2015

{ 2dzNOS 9 RdzO!
Bac Pro Aéronautique option systen
Accueil dans les transports (mc niveat
BTS Tourisn
BTS Aéronautigt
LY3asSyAaSdz2NJ RALX $YS RS f y:!
Bac Pro Aéronautique option structt
Droit, économie, gestion : management de l'innova
Méthodes informatiques appliquées a la gestion des entrep
Aéronautique option avions a moteurs a turbines (mc niveg
Bac Pro Logistiqt

[ $& LINA Y OA LN dzE RA

{ 2dzNDOS

wSLI NIAGAZ2Y RSa
aSO0SdzNJI RQlFI OGAGAGS

Source Education Nationale

Maintenance,
Assistance en
escale,

Aéroports

GA2Yy bl A2yl £S3 | dz

Compagnies
aériennes

OMKMHKHAMpP Z

I 12%
I 10%

N 3%
I 2%
. 2%
I 2%
I 2%
B 15%
B 1.3%
B 13%

L § YS& LINBLJI NBa

CAP agent d'entreposage et de messac¢ NG 6%
CAP agent de propreté et d'hygi¢ NG 4%

Aéronautique option avions & moteurs a turbines (mc nivea I 4%

Bac Pro aéronautique option avionic [N 4%

BTS maintenance des systémes option A systémes de prod I 3%

Sureté des espaces ouverts au public (mc nive N 3%

Sy

G2y i NI G &

I dz

a dzNJ

I LILINB Y (A &

uneMCsurf QI GiéndkSskrainsports(12%et 10%deseffectifs).

MCsurf QI GléndsSskahsports(23%) puisun BacProaéronautiqueoption systémeg8%).

9RdzOF GA2Y bl A2yt SY [ dzZ OMKMHKHAMPZIZ &dzNJ
Accueil dans les transports (mc niveat I 23%
Bac Pro aéronautique option systéen G 5%
BTS électrotechniqu NG 4%
BTS tourism M 2%
A Lesapprentisdescompagniesaériennespréparentprincipalementun BacPro Aéronautiqueoption systémeset
A LesapprentisdesentreprisesR Q | & a %erie$dalg;de Baintenanceet les aéroportspréparentR Q | 6uBeNR
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Formation initiale en 2015

yiAa LI N GNIF yOKS
& b!C RS fQFSNASY o7

WSLI NILAGA2Y RS& | LILIN
Source Education Nationale, au 31/12/204% dzNJ £ S& o 02

T &,

28 ans ou plu I 1%

De26a27 ar [N 10%

pe24a25a [ 27

pe 22222 o [ 1
e 20221 | 22
De18é\19ar- 8%

Moins de 18 ar |l 105 Présdu tiers desapprentisont entre 22 et 23ans

Les 24 & 25 ans représentent plus R14 des
apprentiset les21 ansou moinsplusde 30%

Presde 40%desapprentisont 24 ansou plus

WSLI NILAGA2Y RS& Sy (iNBLINAa
Source Education Nationale, au 31/12/204% dzNJ f S& o 02

Midi-Pyrénées . 5%

S
R

Ur Qx

Fe&lyd NBO2 dzN
|

& b!C RS fQF SNRS

En 2015 90% des apprentis se répartissent

dansdesentreprisessituéesdans? régions PACA I 3%
La région lle-de-France concentre pres de
80% des entreprises ayant recours a RA I 1%
f QI LILINEG Viehrded énsuie®es régions
Midi-Pyrénéest PACA5%et 3%) Languedoc-Roussillor] 1%

Auvergne | 1%

Aquitaine | 0,4%
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Métiers les plus représentés chez les plus de 55 ans
Source DADS 2016

Il faudraprendreen compte présde 2 500 départs Cadres de l'organisation ou du contrle des

. - . 0,
enretraite chaqueannéependantles5 prochaines services administratifs et financiers 19%
années Responsables commerciaux et administratifs des 13%

. .- transports de voyageurs et du tourisme
Dansla pyramlde des me_tlers des 55_ an_s et plus, Responsables d'exploitation des transports de 9%
on peut noter que 3 métiers sont principalement voyageurs et de marchandises 0
concernés par le recrutement R QI LILINB Yy U A ®fficiers et cadres navigants techniques et 0
formation aéronautique’ mécanique commerciaux de l'aviation civile** 5%
~ . = o . Techniciens de la logistique, du planning et de 50
A les techniciens RQA Yy aulul &tf de A2y I'ordonnancement
maintenance des équipements industriels  Techniciens diinstallation et de maintenance P 4o
représentant 4% des 55 ans ou plus, soit équipements industriels (hors informatique)
environ500 départs Agents des services commerciaux des transports 304
B ) . ) de voyageurs et du tourisme
A les ouvriers qualifies de la manutention Maitrise et techniciens administratifs des autres 204
représentant2%soitenviron 250 départs services administratifs
3 o - ~ ,, . S . o
A les techniciensde fabrication et de contrdle- Cadres d'étatnajor administratits, financiers. jig§ 2%

o . B : commerciaux des grandes entreprises
qualité en construction mecanique Hétesses de l'air et stewards** 204

representantZ%egalementson 250departs Ingénieurs et cadres techniques de I'exploitation

lls représentent a eux seuls 1 000 départs en des transports - 2%
R & 3 Quvriers qualifiés de la manutention, conducteur,
retraite sur la peériode 20162020 soit 200 q i 204

de chariots élévateurs, caristes
PEIHONTIZ D 20 Techniciens de fabrication et de contré@jealité
A 2

en construction mécanique et travail des métau
FYSGASNE O2yOSNYySa LI NI £S NBONHziSYSy(d RQl
**s0it le personnel navigant technique (PNT)
***350it le personnel navigant commercial (PNC)

Les principales sources de recrutement en apprentissage en 2015
{2dzNDOS aAyAdadisNB RS t Q9RdzOF A2y blidA2y+fSTE RS tQoyaSiady:
-&4dzNJ £ S& o O2RSa b! C RS fQFSNASY O6pMMAN%Y pMHMY

Accueil dans les transports (MC niveau V) 14%
Bac Pro aéronautique options system i 110
BTS tourisme 3%

Aéronautique option avions a moteurs & turbine | NI 2%
LYaSyAaSdzNI RALX SYS RS fQS02ft 2%yl A2y S RS fQlFE@ALGAZY OADAft
BTS aéronautique]lllll 2%
BAC Pro aéronautique option avioniqu{illll 1%
BTS maintenance des systémes option A systémes de producllill 1%
/1t +F3Syld RQSy(GNBLRal31% SG RS YSaalr3asSNmS$S
BAC Pro aéronautique option structure 1%

Le 2éme dipldme le plus préparé en apprentissagele BacPro aéronautique,forme 140 personnespar an. 4
autres dipldmes pourraient correspondreaux 3 métiers précités : Aéronautiqueoption avionsa moteurs a
turbines,BTSaéronautique Bacpro aéronautiqueet BT Smaintenancellsforment 50 apprentispar an.

Au total, ces5 filieres représententun potentiel de recrutement de 200 apprentis par an qui corresponda
t QS JI dudsadintlghgfesannéesfuturessurles3 métiersidentifiés(technicienspuvriersqualifiés)liésala
maintenanceet ala constructionmécanique

Quantitativement, les formations semblent donc bien dimensionnées(si des recrutements en création de
poste ¢ et non enremplacement¢ ne sont pasanticipésau seindesentreprisesdu TransportAérien).
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Nombre de salariés formés par dispositif
{2dz2NDOS . Attty RQFOGA@GAGS ht/ ! [ L!

H/Mp . —
Dansle cadrede la professionnalisatioret
Préparation opérationnelle a

_ 2 5% du CPFJa formation continue a permisde
I'emploi 47 former présde 6 300salariésvia OPCALIA
: Laformation professionnelleest également
4,5% X PN . A
Formation tuteurs - géréedirectementdanst QS y U MableINA a S
. plan de formation (qui peut aussi étre
Compte personnel de format|on 12%

confié &8 OPCALIAA noter surf QSy aSvYof
des dispositifsune haussedu nombre de
formésdanslesentreprisesde moinsde 10
salariég+ 5,6%).

Contrat de professionnalisationfkioza 17%

Période de professionnalisatio 4123 65%

Profils des personnes formées et des entreprises formatrices par dispositif
{2dz2NDOS . Afly RQIFIOGAGAGS ht/![L! HAamp

Contrats de Période de Compte personnel de
professionnalisation (CP) professionnalisation (PP) formation (CPF)
64%de salariésentre 16 et 25 ans 55%de salariésentre 26 et 44 ans 62%de salariésentre 26 et 44 ans
32%de salariésentre 26 et 44 ans 43%de salariégde plusde 44 ans 37,5%de salariésde plusde 44 ans
' @ 5% de femmes 6RQK2YYSa 505%R QK2 YYSa
a4 O
Unedurée moyennedu CPde 30%h Unedurée moyennede la PPde 77 Une durée moyennedu CPFde
heures 100heures
9 49% des entreprisessont en lle- 80% desentreprisessonten lle-de- 74% desentreprisessont en lle-de-
de-France,12,5% en région PACA France,12%en Midi-Pyrénées France
et 11% enrégionRhdneAlpes
:. 43% RQS Y (i NBelL3R®k 293 16% RQ Sy (i N#L50A 298 & 28% RQSy (i NBd BORaa D%
e

salariéset 3200R Q Sy (i N& EINJK & Sadariés79% R Q Sy (i N#BLINR & Ssdlariéset 655%R Q Sy i NdB LINR 3

8 8 de299salariés de 299 salariés +de 299salariés
74% dans les entreprisesR Q | & & A & Adsin€léscompagniesériennes
enescale 15% dans les entreprises
E 105%danslesc,ompagniesaériennes RQI & a krieschly O_S 5% desCPFsefont surle tempsde
7%danslesaéroports 3 _ 3% dans les entreprises de ravail
4% autres secteurs R QI OU Argamten@rice
(maintenance, travail aérien, 5% autres secteurs RQI OU A GA G Sa
hélicoptere) (hélicoptéres, aéroports, travail
aérien)
76% des CPvisent une qualification 75% des PPvisent une certification 6% visent une certification de la
4+ delaConventionCollective delaliste de TransportAérien liste du TransportAérien
g 19% visent un dipléme R Q 9 dulurdi 24% visent une qualification de la 18% visent un accompagnement
titre professionnel ConventionCollective VAEou le soclede compéEences, )
5%visentun CQP 1% visent un diplébme R Q 9 iitte i = 13% visent un diplébme R Q 9 aul 0
professionnebu un CQP untitre professionnel
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Formation continueg Par enveloppe

Les 5 thémes de formation principaux par enveloppe
Données formation OPCALIA 2015

PERIODE DE PROFESSIONNALISATION Durée moyenne (77h)

Formations techniques exploitatior i G 649
PNT (QT et formations techniqueSiIIII 9%

Maintenance aéronautique [ I 9%
PNC (professionnalisation métierj I 8%

Anglais technique et commercialll 3% 93% des effectif®pro

CONTRATS DE PROFESSIONNALISATION Durée moyenne (309h)

Formations techniques exploitation|lEEEG_—— N 61%

Commercial-vente-marketing || N DD 15%
Administratif-Tertiaire-GRH-Fonctions suppo [l 9%

CQP PNCIHI 5%
Logistique-Transport-Magasinag@ill 3% 93% des effectif€pro

COMPTE PERSONNEL DE FORMATION Durée moyenne (100h)

Anglais technique et commercia| I NN  53%
Accompagnement VAEIIIIEGEGEGEEEE 17%
Langues et lettres [l 4%
Maintenance aéronautique [l 3%
Administratif-Tertiaire-GRH-Fonctions suppolll 3% 80% des effectifs CPF
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Offre CPF en 2015

322 formations certifiantes ventilées par niveau visé
SourceMonCompteFormationliste de branche

. 217 formations sans niveau
Niveau | (Bac + 5 et plus . .
( P _ 1 Education Nationale
Niveau Il (Bac + 3 et 4]l 10

Niveau Il Bac + 2 26
Niveau 1V (Bac) I 3!
Niveau V (CAP, BE I 7

Lesformations proposéesau titre du CPFdansle secteurdu transport aérien et visant un
niveau EducationNationale de formation le sont principalementde CARPBEPa Bac+2 (84
formations). Seule21 formationspréparenta desdiplémesde niveauBac+ 3 et plus
Lamajorité desformations(217) ne préparepasa un niveauEducatioriNationale
Cesformations certifiantesou habilitationscorrespondenta des compétencedransversales
exercéesen situation professionnellg(obligationsréglementairesnormesdu marché, utilité
économigueou sociale)

Mn OGKSYFGAIdzSa RS FT2NXI A2y fSa LI} dza
SourceMonCompteFormationliste de branche / analyse sémantique emyidomation.fr
Mécanique [N //
Aéronautique |GGG 34

Conduite d'engins de manutentionji N 22

WS eV
Eléctricité / Habilitation électrique || NN NN 17

Electromécanique | 15

Administration d'un S| | NI 15
Conduite de grue [l 8

I RYAYAZGN A MBS ol 484
Gestion d'infrastructures SIjjil] 6

Pl
w
X

Parmiles 10 thématiques de formations les plus présentesdanst Q 2 @PFduBransport
Aérien,lesformations en mécaniqueprédominent

Cesformations certifiantesvisent le plus souventla mécanique(44 formations, soit 10,5%
des formations) et le secteur aéronautiqueau senslarge (34 formations, soit 13,5% des
formations)

5 Q| dzioidBtians telles que la conduite R Q S y d@eAnyadutention, les habilitations
électriques,f QSt SO0 N2 oaaxbrg/tAQ IHESY A Y R @ @psbnti dydleyhenttrés
présentes
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