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73%

72%

65%

59%

58%

39%

32%

27%

25%

22%

12%

11%

7%

6%

4%

2%

27%

28%

35%

41%

42%

61%

68%

73%

75%

78%

88%

89%

93%

94%

96%

98%

Responsables commerciaux et administratifs des transports de voyageurs et
du tourisme (non cadres)

Agents des services commerciaux des transports de voyageurs et du
tourisme

Hôtesses de l'air et stewards

Maîtrise et techniciens administratifs des autres services administratifs

Autres agents et hôtesses d'accompagnement (transports, tourisme)

Cadres de l'organisation ou du contrôle des services administratifs et
financiers

Techniciens de la logistique, du planning et de l'ordonnancement

Responsables d'exploitation des transports de voyageurs et de
marchandises (non cadres)

Ingénieurs et cadres techniques de l'exploitation des transports

Experts salariés de niveau technicien, techniciens divers

Autres agents et ouvriers qualifiés (sédentaires) des services d'exploitation
des transports

Officiers et cadres navigants techniques et commerciaux de l'aviation civile

Agents non qualifiés des services d'exploitation des transports

Mécaniciens qualifiés de maintenance, entretien : équipements industriels

Ouvriers qualifiés de la manutention, conducteurs de chariots élévateurs,
caristes

Techniciens d'installation et de maintenance des équipements industriels
(électriques, électromécaniques, mécaniques, hors informatique)
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84%
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16%
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18%
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CDI

Sources Dares 2022, données au 31/12/2020  et INSEE BTS 2022 au 1/12ème sur la CCN 00275 au 31/12/2020

3,5% de 

CDD en 
2019

1,1% de 

CDD en 
2020



16%

16%

22%

26%

19%

19%

15%

28%

25%

13%

11% 13% 9% 7%

25%
12%

36%

16%

11%
17%

10% 16%

17%

21%

18%

19%
19%

20%
30% 29%

27%

25%

15%

21%

27%

28% 30% 27%

24%

26%
19%

27%

33%
22% 21% 21%

7%
17% 13% 18%

Autres 
Ouvriers

Professions 
intermédiaires 

administratives, 
commerciales

AutresOuvriers 
qualifiés de la 
manutention, 

du magasinage 
et du transport 

Employés 
administratifs

Techniciens 
(sauf 

techniciens 
tertiaires) 

17%

16%

24%

26%

17%

Moins de 31 ans

31 à 38 ans

39 à 46 ans

47 à 54 ans

Plus de 55 ans

Cadres 
administratifs et 

commerciaux

Ingénieurs et 
cadres 

techniques

Plus de 55 
ans

47 à 54 ans

39 à 46 ans

31 à 38 ans

Moins de 31 
ans





66%

34%

661 apprentis345 apprenties

0%

21%

69%

10%

6%

35%

49%

11% Plus de 26 
ans

21 à 25 
ans

18 à 20 
ans

Moins de 
18 ans

99%

1%

Employé

Ouvrier Non Qualifié

Ingénieur - Cadre

Technicien

(<1%)

(0,1%)

(0,1%)

depuis 2020

depuis 2019

depuis 2019



86%

14%

Employé

Ouvrier Non Qualifié

Ingénieur - Cadre

6%

48%

31%

15%

9%

34%

22%

35%

64%

36%

326 stagiaires185 stagiaires

30 ans et 
plus

25 à 29 
ans

21 à 24 
ans

Moins de 
21 ans

(0,2%)

depuis 2020

depuis 2019

depuis 2019



66%
34%

Plus de 
55 ans

De 45 à 
54 ans

De 35 à 
44 ans

De 25 à 
34 ans

Moins de 
25 ans

Employés

Ingénieurs et cadres

Technicien et Agent
de Maîtrise

Ouvriers





Échantillon salariés 

2021 : 6 629

2020: 6 924

2018 : 7 898

2 090€

1 829€

2 580€

2 056€

Échantillon salariés 

2021 : 14 272

2020: 16 588

2018 : 21 131

3 132€

2 968€

3 708€

3 288€

Échantillon salariés

2021 : 6 323

2020: 8 164

2018 : 8 633

4 765€

4 506€

5 018€

4 686€

65%

35%

63%

37%

82%

18%



Échantillon salariés

2021 :  1 947

2020: 2 475

2018 : 4 066

2 482€

2 137€

2 910€

2 313€

Échantillon salariés

2021 : 11 952 

2020: 14 399

2018 : 18 784

3 224€

3 063€

3 776€

3 392€

Échantillon salariés

2021 : 5 410

2020: 6 778

2018 : 7 605

4 816€

4 589€

4 941€

4 669€

64%

36%

62%

38%

89%

11%



Échantillon salariés 

2021 : 4 682

2020: 4 449

2018 : 3 625

1 815€

1 745€

2 347€

1 994€

Échantillon salariés

2021 :  2 320

2020 : 2 189

2018 : 1 969

2 496€

2 271€

3 284€

2 715€

Échantillon salariés

2021 : 913

2020: 1 386

2018 : 826

4 507€

4 187€

5 450€

4 616€

68%

32%

72%

28%

80%

20%





SOURCE UTILISATION 

DARES 2022
▪ Effectifs salariés, entreprises et établissements, conditions d’emploi… du

Portrait statistique de Branche (IDCC 275)

INSEE 2022

▪ Recensement de la population : répartition par profession, conditions de
travail

▪ Base tous salariés : Répartition des effectifs en famille de métiers
(décomposition en PCS-ESE)

Enquête entreprise
▪ Enquête menée auprès des entreprises sur des données salariées (CSP, sexe,

salaire…) pour compléter ce qui n’est pas couvert par la statistique publique,
101 entreprises ont répondu à cette enquête couvrant plus de 54 000 salariés.

SOURCE UTILISATION 

• AKTO (Opérateur de 
Compétences – OPCO)

• Analyse des formations financées par l’OPCO

SOURCE UTILISATION 

DARES 2022
▪ Effectifs salariés, entreprises et établissements, conditions d’emploi… du

Portrait statistique de Branche (IDCC 275)

INSEE 2022

▪ Recensement de la population : répartition par profession, conditions de
travail

▪ Base tous salariés : Répartition des effectifs en famille de métiers
(décomposition en PCS-ESE)

Enquête entreprise
▪ Enquête menée auprès des entreprises sur des données salariées (CSP, sexe,

salaire…) pour compléter ce qui n’est pas couvert par la statistique publique
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contact@fnam.fr

22, avenue Franklin Delano Roosevelt
75008 Paris

01 86 64 12 34
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